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Open Innovation Driven Economy

ENQUADRAMENTO

El concepto de innovacién fue originalmente presentado por Schumpeter (1934),
quien defiende que la innovacion se basa simplemente en la recombinacién de co-
nocimientos y competencias ya existentes. Aungue la comprension de este concep-
to ha progresado a lo largo del tiempo, su esencia permanece intacta, enfatizando
su importancia como un catalizador para el desarrollo econémico, desempefando
un papel critico para las empresas en la obtencion de ventajas competitivas.

Actualmente, este concepto ha asumido un papel cada vez mas significativo. En
un escenario marcado por rapidas transformaciones tecnoldgicas, ciclos de vida de
productos cada vez mas cortos y una competencia creciente, tanto regional como
global, las empresas necesitan encontrar nuevas formas de innovar para garanti-
zar su sostenibilidad a largo plazo. Para hacer frente a los innumerables desafios
del mercado actual, muchas organizaciones han recurrido a la innovacion abierta
como estrategia para superar obstaculos y mantener su competitividad. Al combi-
nar fuentes de conocimiento, internas y externas, ademas de los diferentes enfo-
ques para llevar productos al mercado, la innovacion abierta hace que el proceso
de innovacion de las empresas sea mas completo y capaz de enfrentar los diversos
desafios a los que las empresas estan actualmente expuestas.

La innovacién abierta es introducida como
concepto por Chesbrough en 2003 y surge
como un modelo de innovacién colaborativa
que difiere del modelo tradicional de innova-
cién. Segun el modelo tradicional de innova-
cion, las empresas daban prioridad al control
sobre el conocimiento y al desarrollo interno
de innovaciones. Sin embargo, con el avance

La innovacion abierta
supera las barreras tradicionales
de las organizaciones, permitiendo
que el conocimiento externo
se integre en las operaciones
internas de la empresa.

Al mismo tiempo, las ideas y

de las nuevas tecnologias y la consolidacion tecnologias internas que no son
de la globalizacion, el respectivo modelo se aprovechadas ni utilizadas por la
mostro limitado ante un mercado que exige empresa pueden ser licenciadas
flexibilidad, velocidad y colaboracién. En el o comercializadas

caso de la innovacioén cerrada, las ideas, in- a terceros.
venciones, investigaciones y desarrollos ne-
cesarios para llevar un producto al mercado
son generados Unica y exclusivamente con
esfuerzos internos.
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Las PYME, particularmente en paises como Portugal, representan una gran par-
te del tejido empresarial y enfrentan desafios al competir con empresas de mayor
capital. Sin embargo, con la innovacidn abierta, estas empresas disponen de una
alternativa que les permite superar las limitaciones de los recursos, ampliando sus
posibilidades de desarrollo tecnoldgico y de acceso al mercado'. Es decir, en un
contexto econdmico cada vez mas activo, dinamico y competitivo, en el que las
evoluciones tecnoldgicas y sociales impactan directamente en la supervivenciay el
crecimiento de las empresas, la innovacion abierta propone un camino para expan-
dir la capacidad de innovacion y competitividad de estas.

Esta dinamica de intercambio e integracion de conocimientos entre empresas con-
tribuye a preservar la competitividad, ademas de reducir los costos asociados a las
actividades de investigacion y desarrollo (1+D). EI modelo mencionado fue crea-
do con el objetivo de incentivar el intercambio de conocimientos entre empresas,
instituciones e individuos, produciendo asi un ambiente donde la innovacion es el
resultado de una red de colaboraciones y comparticiones externas e internas, en
lugar de depender Unica y exclusivamente de los recursos y conocimientos de la
propia empresa.

* Grimaldi et al., 2013
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MODELOS DE INNOVACION ABIERTA

La innovacion abierta puede aplicarse de diferentes maneras, segun el contexto
y las prioridades estratégicas de cada empresa. Existen tres enfoques principales
para categorizar la forma en que las empresas generan el flujo de conocimiento en
la innovacion abierta: el Modelo Inbound, el Modelo Outbound y el Modelo Coupled.

2

Las empresas incorporan conocimientos externos para aplicar tecnolo-
gias e ideas internamente, impulsando el desarrollo de productos y ser-
vicios. El conocimiento puede obtenerse de diversas fuentes: clientes,
proveedores, universidades y centros de |+D, enriqueciendo la cartera de
innovacion de la empresa.

Este modelo es especialmente relevante para las PYME, ya que
permite reducir el tiempo de desarrollo, mejorar la calidad del
producto/servicio y reducir los costes de produccion.

Involucrar a proveedores y clientes en las primeras fases es una excelente
estrategia para obtener informacion directa, ajustar la innovacion a las ne-
cesidades del mercado y minimizar el riesgo de fracaso desde el principio.

Modelo Outbound

Este modelo permite a las empresas capitalizar tecnologias gue no pueden
utilizar plenamente. Es una oportunidad estratégica, especialmente para
las empresas que desarrollan innovaciones pero no disponen de recursos
suficientes para comercializarlas ampliamente. Al compartir conocimien-
tos y tecnologia, las empresas pueden recuperar las inversiones en I+D y
contribuir a la difusion de la innovacion en el mercado.

La principal ventaja de este modelo es que genera internamente
ingresos a partir de tecnologias infrautilizadas, al tiempo que
mantiene la atencidn en otras areas prioritarias del negocio.

Sin embargo, es crucial que las empresas desarrollen mecanismos soli-
dos de proteccion de la propiedad industrial, como patentes y registros de
marcas, para proteger el valor de las innovaciones transferidas al entorno
externo.

Modelo Coupled

El Modelo Coupled combina las practicas de los modelos Inbound y Out-
bound, promoviendo un intercambio mutuo de conocimientos entre la
empresa y sus socios. En este modelo, la intensa colaboracién entre dos o
mas partes permite desarrollar conjuntamente nuevas tecnologias y pro-
ductos o servicios. Los riesgos y costes de [+D se comparten, o que hace
gue la innovacion mutua sea ventajosa para las PYME, que pueden asi
acceder a recursos y competencias de los que no disponen internamente.

El modelo coupled favorece el aprendizaje mutuo, ya que los
socios comparten y reciben conocimientos que les permiten
avanzar hacia nuevos mercados y soluciones tecnoldgicas
mas complejas.

Cofinanciado pela v sus W

Open Innovation Driven Economy

(ot ]
nse=

MANUAL DE BUENAS PRACTICAS EN INNOVACION ABIERTA

ol



aaaaaaaaaaaaa

*EVENTOS Y
DE INNOVACION
ABIERTA

2
[
&
m
<
=
‘@
o
2
o
=
=
=
@
g
=
g
[
o
q
=
[M]
2
m
Ll
a
g
-
=
g
=

o



Cofinanciado por
1a Unién Europea

Unigo Europeia

HiltCIrcy

Espafia - Portugal

INNOVATION
_RGUNDTABLE

Descripcion:

Creada en 2014, la Innovation Roundtable® Summit ha contado con la asistencia de un nu-
mero creciente de empresarios ano tras ano y es elogiada por ser diferente de otros eventos,
concretamente por estar cuidadosamente disefada para compartir conocimientos y generar
conexiones entre pares empresariales.

En noviembre de 2023, la conferencia fue excepcionalmente bien recibida por mas de 738
participantes que trabajan en Innovacion - Marketing - Recursos Humanos y representan a
301 empresas multinacionales - la mayor reunion del mundo exclusivamente para ejecutivos
de innovacion empresarial.

La conferencia presenta un formato muy interactivo, que combina presentaciones interesan-
tes con diversas sesiones de debate y mucho tiempo para establecer contactos informales, lo
gue le permitira conocer e intercambiar experiencias con ejecutivos de empresas de distintos
sectores.

El acto se organiza en torno a ocho temas de innovacion, lo que permite a los participantes
personalizar su experiencia y tomar parte en presentaciones y mesas redondas sobre los te-
mas y retos que mas les interesan. Los temas de innovacion son los siguientes:

Innovacion revolucionaria, nuevos modelos de negocio y prospectiva
Cultura y liderazgo para la innovacion y la agilidad

Innovacion y transformacion digital

IA e |A generativa, datos e loT

Centrados en el cliente, Front End 'y Design Thinking

Innovacion para la Sostenibilidad, Circularidad y Net Zero
Colaboracion entre Startups, Innovacion Abierta y Ecosistemas
Gestidn, Medicion y Aceleracion de la I+D
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El evento ha crecido con la creacion de nuevos programas dedicados exclusivamente a eje-
cutivos de empresas que trabajan en Marketing y Recursos Humanos, que se celebran para-
lelamente en el mismo lugar. Una oportunidad para apoyar el crecimiento, la transformaciony
la innovacion en grandes empresas multinacionales, facilitando la participacion en proyectos
de innovacion.

Localizacion:
Copenhague, Dinamarca

Préoximas fechas:
Del 4 al 6 de noviembre de 2025

Innovation Roundtable®
* The Leading Network
for Corporate Innovators

0 /iroundtable

@) /innovationroundtable

® /innovation-roundtable
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by PRODUCTIZED

Descripcion:

La Conferencia Productised es una conferencia dedicada al desarrollo y creacién de pro-
ductos, donde se puede aprender a convertir las ideas en productos reales. En los Ultimos
anos, Productized se ha convertido en una de las mayores y mejores conferencias del mundo
sobre gestion de productos y design UX, llegando a mas de 500 lideres de producto de todo
el mundo.

Cada edicion cuenta con ponentes de talla mundial y expertos en desarrollo de productos que
comparten sus experiencias en talleres y charlas. Durante la conferencia hay varios momen-
tos de networking, una oportunidad Unica para que participantes y ponentes se conozcan.

Aunqgue la conferencia dura dos dias, al finalizar también hay un retiro de un fin de semana
sobre productos, una iniciativa exclusiva posterior a la conferencia con 20 lideres de produc-
tos, en la que los participantes pueden convertir lo aprendido en un plan de accién y benefi-
ciarse de sesiones de seguimiento para una mayor responsabilidad.

Localizacion:
Lisboa, Portugal

Proximas fechas:
16 y 17 de octubre de 2025

Productized
Conference
2024

Lisbon

PRODUC] ZED

FERENEE [ N\

.

www.productized.co

ﬁ /ProductizedConf

@ /productized.co
@ /school/productized
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Descripcion:

Lanzada en 2014, la Conferencia Mundial de Innovacién Abierta (WOIC) es el lugar de encuen-
tro para el mundo académico, la industria y los responsables politicos. La WOIC promueve la
colaboracion intersectorial, explora las tendencias de la innovacion abierta y presenta investi-
gaciones y practicas innovadoras.

Este acto tiende un puente entre la teoria y la practica. Presenta las ultimas investigaciones
académicas sobre innovacion abierta y las integra en un programa que aborda los retos a los
gue se enfrentan los ejecutivos de la industria y los responsables politicos que gestionan la
innovacion abierta en sus organizaciones. También colabora con los responsables politicos
para explorar las oportunidades y obstaculos que conlleva el desarrollo de una politica eficaz
de innovacion abierta.

El WOIC fue fundado en 2014 por Henry Chesbrough, conocido como «el padre de la innova-
cién abierta», del Garwood Center for Corporate Innovation de la Universidad de California
en Berkeley. En 2021, la organizacion del WOIC pasé a formar parte del grupo de Innovacion,
Tecnologia, Emprendimiento y Marketing (ITEM) de la Universidad Tecnoldgica de Eindhoven
(TU/e), bajo la direccién de Marcel Bogers.

En el espiritu de la verdadera innovacion abierta, la conferencia esta gestionada, apoyada y
desarrollada por un equipo diverso de académicos, profesionales y expertos de todo el mundo,
todos ellos parte de la Comunidad Global de Innovacion Abierta.

Localizacion:
Berkeley, Estados Unidos de América (2024)

Proximas fechas:
Del 5 al 7 de noviembre de 2025 (Bilbao, Espana)

Ann Majchrzak FUSC
Professor Emeritus of Data Sciences and Operations, University of Southern California
N

World Open Innovation
Conference

ﬁ /worldopeninnovation
@ /worldopeninnovation

/world-open-innovation-
community
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https://worldopeninnovation.com/
https://worldopeninnovation.com/
https://www.facebook.com/worldopeninnovation/
https://www.instagram.com/worldopeninnovation/
https://www.linkedin.com/company/world-open-innovation-community/
https://www.linkedin.com/company/world-open-innovation-community/
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innovars

Descripcion:

La Unconference Innov8rs es una conferencia que se celebra con el objetivo de compartir
conocimientos y colaborar entre iguales, disenada con un programa para nueve grupos espe-
cificos, formados por innovadores empresariales del mismo sector, con una funcion similar y
que trabajan en el mismo campo.

Este programa se ha disefiado para que todos los participantes puedan aprovechar los cono-
cimientos y la experiencia de sus colegas del sector para avanzar hacia sus objetivos.

Através de la Unconference Innov8rs es posible:

- Establecer conversaciones en profundidad con un grupo seleccionado de otros lideres y
creadores de innovacién que hablan el mismo idioma.

- Establecer contactos relevantes con los que los participantes puedan seguir trabajando
después de la conferencia.

+ Obtener informacion y comentarios sobre las ultimas practicas en solo 2 dias, de modo
gue los participantes puedan marcharse con ideas practicas para aplicar cuando vuelvan
a la oficina.

Una unconference es una conferencia sin orden del dia. Los participantes son libres de crear
el evento que deseen. No hay un orden del dia preestablecido, que crean los participantes al
inicio de la reunidén. Cualquiera que desee iniciar un debate sobre cualquier tema puede elegir
el momento y el espacio.

Este programa estéa disenado para que pueda trabajar sobre cualquier tema o recibir informa-
cion sobre cualquier reto que tenga en mente, guiado por expertos y con el apoyo de profe-
sionales del sector.

Localizacion:
Varios lugares

Proximas fechas:
8y 9 de abril de 2025 (Phoenix, Estados Unidos)
10 y 11 de septiembre de 2025 (Berlin, Alemania)

innov8rs.co

ﬁ /Innov8rs.co
@ /innov8rs
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Descripcion:

Open-i es un evento de la comunidad suiza de la innovacion y una plataforma de didlogo para
las empresas y la ciencia. Su objetivo es reunir a las principales PYME, startups e inversores
suizos, grandes empresas, mentes innovadoras de la ciencia y los mejores talentos de la proxi-
ma generacion, con vistas a allanar el camino de la cooperacion y asegurar asi el liderazgo de
Suiza como mercado innovador y de éxito.

Open-i es el formato sucesor del exitoso Foro Suizo de la Innovacién: mas grande, mas fresco
y mas innovador. Con Open-i se establece una conexién entre la ciencia y la actividad eco-
nomica y entre los directivos de éxito y la proxima generacion, bajo el lema «Bringing Swiss
Innovation to Life».

Localizacion:
Zdrich, Suiza

Proximas fechas:
27y 28 de noviembre de 2025

b NOVARTIS

MANUAL DE BUENAS PRACTICAS EN INNOVACION ABIERTA
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@ /open-i-swiss
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https://www.open-i.swiss/en
https://www.linkedin.com/company/open-i-swiss/
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Open and User
Innovation Conference

Descripcion:

La Open and User Innovation Conference (OUI) reline a investigadores de todo el mundo para
debatir investigaciones recientes sobre innovacion abierta y de usuario, kits de herramientas
de innovacion, comunidades de innovacion, crowdsourcing, crowdfunding, software y hard-
ware de open source, colaboracion usuario-productor, plataformas y ecosistemas de innova-
cion, em-prendimiento de usuario, politicas de innovacion abierta y temas relacionados.

La comunidad de académicos gque se redne en la OUl se caracteriza por una cultura académi-
ca muy abierta y de desarrollo, en la que se comparten comentarios e ideas. La conferencia se
dirige principalmente a un publico académico de profesores, investigadores y estudiantes de
doctorado, pero también esté abierta a los responsables politicos interesados en la innovacion
abierta y a los usuarios.

La OUI es multidisciplinar y comprende materias como la gestion de la innovacion, la gestion
estratégica, el diseno de organizaciones, el marketing, el espiritu empresarial y las politicas
publicas, pero también la sanidad, la psicologia, el derecho y la ingenieria industrial.

Localizacion:
Hamburgo, Alemania
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DELTA MIND LAB

DIVERGE (Centro de Innovacion del Grupo Nabeiro)

Sector de actividad:
Alimentacion y Bebidas

Modelo de Innovacion Abierta:
Inbound

Descripcion:
Delta MIND Lab es el programa de aceleracion de ideas que promueve la innovacion dentro de

la comunidad Delta. Este programa forma parte del modelo de innovacion MIND y su objetivo
es fomentar la creatividad y la innovacion dentro de la empresa.

Lanzado en 2012, MIND se cre6 para promover la innovacion colaborativa dentro de la empre-
sa, implicando a todos los colaboradores en el proceso de generacion y desarrollo de ideas.
Al principio, el programa se enfrentd a dificultades por la falta de una cultura de intercambio
e interaccién. Tras un cambio fundamentado en la informacion recibida y en los principios del
design thinking, MIND incluye ahora eventos presenciales y sesiones de generacion de ideas,
complementados con una plataforma online.

El proceso de innovacion de MIND incluye varias etapas:

1. Lanzamiento de retos: comienza con un evento anual en el que se lanzan retos de inno-
vacion.

Generacion de ideas: Sesiones de brainstorming con diferentes niveles de colaboradores.
Evaluacion y seleccion: Un comité evalla las ideas y selecciona las mas prometedoras.
Validacion y prueba: Las ideas seleccionadas se prueban y validan en el mercado.

Presentacion final: Las ideas validadas se presentan en un evento llamado «King of the
Ring», en el que se elige la mejor idea para acelerarla.

El programa ha generado productos innovadores como Croffee, Go Chill y Slow Coffee, y ha
promovido una cultura de compartir y colaborar dentro del Grupo Nabeiro. Este modelo holis-
tico y colaborativo permite al Grupo Nabeiro anticipar tendencias, crear valor y seguir siendo
competitivo en el mercado.

a bk~

Conclusiones:

La falta de una cultura de intercambio e interaccion fue un obstaculo inicial, y motivar a todos
los colaboradores para que participaran activamente en el proceso de innovacion también re-
sulté un reto. Fue crucial crear un entorno en el que todos se sintieran cémodos compartiendo
ideas.

Con el tiempo se aprendieron lecciones, como la inclusion de eventos presenciales y sesiones
de brainstorming, que fueron fundamentales para el éxito del programa, ya que el contacto di-
recto ayudo a reforzar la cultura de innovacion y colaboracién. Utilizar las opiniones de los par-
ticipantes para redisefar el programa demostré ser esencial, y el proceso de design thin-king
ayudo a adaptar el programa a las necesidades reales de los colaboradores. Probary validar las
ideas en el mercado real antes de aplicarlas plenamente garantizé que sélo se consolidaran
las soluciones mas viables.

Estas experiencias han ayudado a Delta Mind Lab a crear un entorno de innovacién continua y
colaborativa, esencial para mantener la competitividad y la relevancia en el mercado.
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Potencial de transferencia:

O Delta Mind Lab promove uma cultura de inovagao onde todos os colaboradores sao incen-
Delta Mind Lab promueve una cultura de innovacién en la que se incentiva a todos los colabo-
radores a aportar ideas. Este modelo puede ser adoptado por otras empresas para fomentar
un entorno de colaboracion y creatividad, esencial para la innovaciéon continua.

El programa sigue un proceso bien definido que incluye generacion de ideas, validacion, prue-
bas de mercado y aplicacion. Este modelo puede ser adaptado por otras organizaciones para
estructurar sus propios programas de innovacion, garantizando el desarrollo sistematico y
eficiente de las ideas.

Utilizar el feedback continuo para mejorar el programa es una practica que también pueden
adoptar otras empresas, ya que incorporar el feedback de los colaboradores ayuda a adaptar
el programa a las necesidades reales de los empleados, aumentando su eficacia e impacto.

gruponabeiro.com/diverge

Claudia Figueira, Diretora de Inovacao da DIVERGE
(Centro de Inovacgéo do Grupo Nabeiro)

info@gruponabeiro.com

(+351) 808 20 06 44 (custo de chamada para a rede fixa nacional)

Av. Calouste Gulbenkian, 7370-025 Campo Maior, Portalegre
(Portugal)

0 /DeltaCafes

@ @deltacafes

@ /delta-cafes
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https://gruponabeiro.com/diverge

mailto:info%40gruponabeiro.com?subject=
https://www.facebook.com/DeltaCafes
https://www.instagram.com/delta_cafes/
https://www.linkedin.com/company/delta-cafes/
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Plataforma LEGO® Ideas

Grupo LEGO

Sector de actividad:
Juegos y Juguetes

Modelo de Innovacion Abierta:
Coupled

Descripcion:
La Plataforma LEGQO® Ideas es una iniciativa de LEGO Group gue permite a los fans enviar sus
propias ideas para nuevos sets LEGO.

El objetivo de la Plataforma LEGO® Ideas es recoger informacion de los usuarios antes de
realizar inversiones significativas. Para apoyar este enfoque, la herramienta de crowdsour-
cing online permite a los usuarios enviar y votar ideas que quieren ver agregadas a la gama
de productos disponibles. De este modo, los clientes pueden crear y aprender, pero también
relacionarse con otros usuarios de Lego en esta comunidad online, 1o que hace mas atractiva
la plataforma.

La Plataforma LEGO® Ideas es un ejemplo de modelo de negocio con conciencia social que
implica varias etapas antes de que los productos se desarrollen y se pongan a disposicion del
publico, a través de un método de votacion puesto a disposicion de los usuarios, 1o que les
permite validar parcialmente la hipdtesis de demanda de un producto antes de que se fabrique.

Para recoger sugerencias sobre temas concretos, la Plataforma LEGO® Ideas también orga-
niza concursos entre los usuarios, en los que se les anima a construir piezas especificas, que
pasan a votacion y luego pueden fabricarse como producto LEGO, implicando directamente al
consumidor en la creacién de un producto.

Conclusiones:

LEGO se enfrentd a varios retos a la hora de poner en marcha su plataforma de innovacion, so-
bre todo en lo que respecta a la proteccion de las ideas presentadas por los usuarios, garanti-
zando al mismo tiempo que LEGO pudiera utilizarlas sin complicaciones legales. Mantener una
comunidad activa y comprometida exige un esfuerzo continuo de comunicacion y actualiza-
cion de la plataforma. Otro reto es decidir qué proyectos pasan a produccion, especialmente
cuando se presentan varias ideas buenas, ya que no todas pueden producirse.

Sin embargo, la empresa ha descubierto que la comunidad de fans puede ser una rica fuen-
te de innovacion vy creatividad, fortaleciendo la relacién entre la marca y sus consumidores.
La capacidad de adaptarse a las sugerencias y comentarios de la comunidad ha permitido a
LEGO mejorar continuamente la plataforma y sus productos. A través de la Plataforma LEGO®
Ideas, la empresa ha podido diversificar su cartera de productos con ideas que nunca habrian
surgido internamente.
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Potencial de transferencia:

La experiencia con la plataforma LEGO® Ideas ofrece un valioso modelo de innovacion abierta
gue puede transferirse a otras empresas de diversos sectores. Empresas de tecnologia, moda,
alimentacién y bebidas y otros sectores de bienes de consumo pueden adoptar enfoques si-
milares para implicar a sus comunidades, permitiendo la cocreacion de productos y la valida-
cion de ideas de mercado, garantizando el lanzamiento de nuevos productos que respondan
a necesidades reales de los usuarios.

v
0 IDEAS EXPLORE v BLOG v HOW IT WORKS

SUBMIT ID

Become a LEGO ¢ Je

CHALLENGES
Submit theme based
creations

THE BOTANICAL
GARDEN
ACTIVITY

9 By Goannass9 n
Share your creativity

GILMORE GIRLS STARS HOLLOW TOWN
SQUARE - AUTUMN EDITION
IN THE SHOP

By Amyalask 3
g y Amyalasko Ideas that made it

94L6 409

Supporters  days left

ideas.lego.com
Daiva Staneikaite Naldal, Responsavel pela LEGO Ideas
ideas@support.lego.com

(+45) 79 50 60 70 (custo de chamada internacional)
Astvej 1 DK-7190 Billund (Dinamarca)

€) /.ec0
@ @lego
@ /lego-group
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https://ideas.lego.com/
mailto:ideas%40support.lego.com%0D?subject=
https://www.facebook.com/LEGO/
https://www.instagram.com/lego/
https://www.linkedin.com/company/lego-group/
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EDP Energy Starter

EDP - Energias de Portugal, S.A.

Sector de actividad:
Energia

Modelo de Innovacion Abierta:
Inbound

Descripcion:
Energy Starter es un programa de innovacion abierta creado por EDP para acelerar la transi-
cion energética mundial con soluciones impactantes con startups y scaleups.

Con Energy Starter, EDP busca crear las condiciones para acelerar el desarrollo y la adopcion
de tecnologias y negocios innovadores. Para ello, el programa pone en contacto a startups y
scaleups con expertos de EDP de todo el mundo y acelera el desarrollo de proyectos piloto,
relaciones comerciales y oportunidades de inversion.

El programa se estructura en torno a tres areas principales:

1. Redes del Futuro: Se centra en el futuro de las redes de energia y distribucion, desde la
producciéon hasta los consumidores. Busca soluciones que mejoren la eficiencia, flexibili-
dad y fiabilidad de las redes eléctricas.

2. Energias Renovables & Hidrogeno Verde: Proyectos innovadores en energias renovables
e hidrégeno verde, que buscan aumentar la adopcion de energias renovables y facilitar la
transicion en sectores intensivos en carbono.

3. Soluciones para el Cliente: Nuevas soluciones que apoyen a los consumidores en su pro-
ceso de descarbonizacion, promuevan la movilidad eléctrica y desarrollen soluciones de
generacion distribuida.

El programa ofrece a las startups la oportunidad de desarrollar y probar sus soluciones en
colaboracion con EDP, acceso a recursos, infraestructura, tutoria y oportunidades de finan-
ciacion.

Conclusiones:

Asegurar que las soluciones desarrolladas por las startups puedan escalarse a nivel global
es un reto permanente para este tipo de iniciativas. Ademas, coordinar y colaborar con star-
tups de diferentes paises y culturas requiere una gestion eficiente y una comunicacion clara.
Sin embargo, los resultados presentados muestran que la flexibilidad es crucial para adaptar
rapidamente las soluciones a las necesidades del mercado y a los cambios tecnoldgicos.

Trabajar en colaboracion con startups ha permitido a EDP innovar con mayor rapidez y efica-
cia, aprovechando la agilidad y creatividad de estas empresas. La sostenibilidad debe estar
en el centro de todas las innovaciones, garantizando que las nuevas soluciones contribuyan
a un futuro energético mas ecoldgico y eficiente.
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Potencial de transferencia:

Energy Starter utiliza un modelo de innovacién abierta que puede ser adoptado por otras em-
presas para promover la colaboracién con startups y scaleups. Este modelo permite integrar
nuevas ideas y tecnologias externas, acelerando el desarrollo de soluciones innovadoras.

La estructura modular del programa, dividido en areas como las redes del futuro, las energias
renovables y las soluciones para clientes, permite a otras empresas adaptar el programa a sus
necesidades especificas y areas de interés.

theenergystarter.com
Antonio Coutinho, CEO da EDP Inovacéao

(+351) 210 012 500 (custo de chamada para a rede fixa nacional)
Avenida 24 de Julho, nimero 12, 1249-300 Lisboa

ﬁ /SolucoesSustentaveisEDP

@) @edp.pt
@ /edp/posts
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https://theenergystarter.com/

https://www.facebook.com/SolucoesSustentaveisEDP
https://www.instagram.com/edp.pt/
https://www.linkedin.com/company/edp/posts/?feedView=all
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Sonae Campus | Open Community Lab.

Sonae

Sector de atividade:
Actividades de Servicios Financieros

Modelo de Innovacion Abierta:
Coupled

Descripcion:

La iniciativa de innovacion abierta Sonae Campus | Open Community Lab se enmarca en el
proyecto europeo PROBONO y forma parte del Porto Living Lab. Esta iniciativa tiene como
objetivo promover soluciones sostenibles en los ambitos de la energia, la biodiversidad y la
economia circular.

El principal objetivo del Sonae Campus | Open Community Lab es probar y evaluar nuevas so-
luciones con un alto nivel de madurez, en lugar de desarrollarlas desde el inicio. Sonae ofrece
acceso exclusivo a las instalaciones de su campus de Ultima generacion, donde la comunidad
cientifica, universidades, startups y empresas pueden probar proyectos relevantes.

Cada proyecto cuenta con un mentor que ofrece orientacién y apoyo durante el periodo de
experimentacion, que puede durar hasta seis meses. Esta iniciativa es una oportunidad para
colaborar con Sonae en la creacion de un sélido ecosistema de innovacion en el ambito de la
sostenibilidad, que ayude a afrontar los retos medioambientales actuales.

Conclusiones:

La integracion de las distintas partes interesadas requiere una coordinacion eficiente y una
comunicacion clara para alinear objetivos y expectativas. Probar y evaluar soluciones con un
alto nivel de madurez en un entorno pone de relieve los retos técnicos y logisticos, especial-
mente a la hora de adaptar las infraestructuras existentes para apoyar nuevos proyectos. Sin
embargo, la colaboracion con diversos socios externos ha demostrado ser esencial para im-
pulsar la innovacién y encontrar soluciones eficaces a los retos de la sostenibilidad.

Ademas, es crucial la necesidad de ser flexible y adaptar rapidamente las infraestructuras y
procesos internos para dar cabida a nuevos proyectos. Las herramientas de gestion de pro-
yectos y comunicacion, como las plataformas de colaboracion y las metodologias agiles, pue-
den facilitar la integracion de las partes interesadas. Implantar un entorno de pruebas soélido
e interactivo ayuda a identificar y resolver problemas técnicos y logisticos antes de la implan-
tacion a gran escala.

La innovacion abierta no sélo aporta nuevas ideas, sino que también permite compartir ries-
gos y recursos, acelerando el desarrollo de soluciones innovadoras. La adaptabilidad implica
crear procesos internos agiles y formar continuamente a los equipos para hacer frente a las
nuevas tecnologias y métodos.
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Potencial de transferéncia:

Esta iniciativa puede servir como modelo ejemplar de como las empresas pueden promover
la innovacion a través de la colaboracién con universidades, startups y otras organizaciones.
Este modelo de innovacion abierta puede ser replicado por otras empresas para acelerar el
desarrollo de soluciones innovadoras y sostenibles.

La colaboracién entre las diferentes partes interesadas, que demuestra Sonae Campus, pue-
de ser adoptada por otras empresas para crear un solido ecosistema de innovacion. Este tipo
de asociacion permite el intercambio de conocimientos y recursos, dando lugar a soluciones
mas eficaces e innovadoras. El acceso a infraestructuras avanzadas y recursos especializa-
dos, como los que ofrece Sonae, es también un ejemplo que otras empresas pueden seguir.
La creacion de entornos de prueba para nuevas tecnologias y soluciones sostenibles puede
acelerar el desarrollo y la aplicacion de innovaciones.

Sonae Campus
Open

Community
Lab

sonae2022.ddsdev.deloitte.pt
Joao Glnther Amaral, Administrador Executivo da Sonae

(+351) 220 108 346 (custo de chamada para a rede fixa nacional)
Av. de Dom Mendo 4470, Maia

@ /sonae
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https://sonae2022.ddsdev.deloitte.pt/fotos/editor2/media/brochure_initiative_and_sonae_campus.pdf
https://www.linkedin.com/company/sonae/about/
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Bayer’'s Grants4Ag Program
Bayer

Sector de actividad:
Salud y Nutricion

Modelo de Innovacion Abierta:
Coupled

Descripcion:

El programa de innovacion abierta Grants4Ag de Bayer es una iniciativa anual cuyo objetivo es
apoyar la investigacion innovadora en el campo de la agricultura. El programa ofrece ayudas
econdmicas que oscilan entre los 5.000 y los 15.000 euros, asi como tutoria por parte de los
principales investigadores de Bayer en el campo de las Ciencias Agricolas.

En 2023, el programa se centré en tres areas principales:

1. Caracteristicas de sostenibilidad: Investigacion que promueva practicas agricolas soste-
nibles.

2. Tecnologias de transformacién vegetal: Innovaciones que mejoren la eficiencia y eficacia
de la transformacion fitogenética.

3. Edicion genética de variedades vegetales locales: Proyectos que utilicen técnicas de edi-
cion genética para mejorar las variedades vegetales locales.

Los beneficiarios de Grants4Ag conservan todos los derechos de propiedad intelectual de sus
investigaciones. Ademas de los premios econdmicos, los investigadores se ponen en contacto
con cientificos de Bayer que les ofrecen orientacion a medida para avanzar en su investiga-
cion.

Conclusiones:

Asegurar la proteccion de la propiedad intelectual e industrial cuando se colabora con socios
externos es crucial, ya que garantiza que las innovaciones y los descubrimientos sean debida-
mente reconocidos y protegidos. Establecer la confianza con estos socios puede ser un reto,
especialmente si la empresa no esta acostumbrada a trabajar con otras organizaciones. Sin
embargo, la tutoria ofrecida por los cientificos de Bayer se considera un componente esencial
del programa, ya que ayuda a los investigadores a desarrollar sus ideas y aplicar sus descu-
brimientos de forma practica.

Ademas, los premios econdmicos proporcionan un apoyo muy necesario para que los investi-
gadores puedan desarrollar sus proyectos sin las limitaciones financieras que a menudo obs-
taculizan el progreso cientifico.
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Potencial de transferencia:

La metodologia del programa Grants4Ag de Bayer puede transferirse a otras empresas a tra-
vés de diversas practicas y principios. Inicialmente, es esencial fomentar la innovacién abier-
ta, promoviendo la colaboracion con investigadores externos para desarrollar nuevas ideas y
soluciones para la empresa.

Ademas, ofrecer recompensas econdmicas vy la orientacién de expertos internos ayuda a los
investigadores a desarrollar sus proyectos de forma eficaz.

Para concluir, también es importante permitir que los investigadores conserven los derechos
de propiedad intelectual e industrial de sus descubrimientos, fomentando la innovacién con-
tinua.

www.bayer.com

Phil Taylor, Diretor de Inovacao Aberta e Divulgacao da Divisado de Ciéncia
Agricola da Bayer

contacto@bayer.pt

(+351) 214 172 121 (custo de chamada para a rede fixa nacional)
Avenida Vitor Figueiredo, n° 4 - 4° piso, 2790-255 Carnaxide (Portugal)

ﬁ /Bayer4CropsPT

@ @bayerofficial

@ /bayer
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https://www.bayer.com/media/en-us/bayers-grants4ag-program-awards-21-crop-science-research-grants-for-2023/
mailto:contacto%40bayer.pt?subject=
https://www.facebook.com/Bayer4CropsPT
https://www.instagram.com/bayerofficial/
https://www.linkedin.com/company/bayer/

Cofinanciado por
1a Unién Europea

Uniao Europeia

inerreg

Espafia - Portugal

HENRi@Nestlé

Nestlé

Sector de actividad:
Salud y Nutricion

Modelo de Innovacion Abierta:
Inbound

Descripcion:

Creada por la empresa en 2016 en Suiza, la plataforma HENRi@Nestlé es un espacio abierto
por la Nestlé para recibir ideas que combinen el espiritu innovador vy la agilidad de las startups
con la experiencia de la empresa en proyectos altamente escalables que resulten en acciones
gue marguen la diferencia para Nestlé y la sociedad.

Desde su lanzamiento, la plataforma - que lleva el nombre del fundador de la empresa, Henri
Nestlé - ha lanzado 14 retos a nivel global, recibiendo mas de 450 propuestas de los cinco
continentes, lo que ha dado lugar a la creacion de alianzas con diversos emprendedores para
lanzar diferentes soluciones y servicios.

Esta plataforma de innovacidn abierta permite conectar con innovadores y emprendedores a
escala mundial, mientras sigue abordando importantes y desafiantes proyectos en materia de
sostenibilidad, nutricion, salud y bienestar. Esto permite a la empresa cumplir su objetivo de
mejorar la calidad de vida y contribuir a un futuro mas saludable.

La plataforma HENRi@Nestlé publica nuevos proyectos para que las startups los analicen y
ofrezcan soluciones. Cada proyecto esta abierto durante 45 dias, y después de este periodo
el equipo analiza las solicitudes en un plazo de 30 dias y selecciona hasta cinco startups para
presentarlas.

Conclusiones:

Con los datos compartidos sobre los dos primeros afos del programa (2016-2018), Nestlé
pudo lanzar 12 proyectos y recibid mas de 400 solicitudes de startups. Con ello, Nestlé ha
establecido asociaciones con varias startups y emprendedores, o gque ha dado lugar a nuevas
soluciones y servicios innovadores. Por ejemplo, el Desafio de Sostenibilidad de Nespresso
permitid crear una plataforma online en la que los consumidores participan en los esfuerzos
globales de sostenibilidad de la marca. El programa abordé diversos retos, desde la mejora del
impacto medioambiental de los envases de alimentos infantiles hasta la difusién de conoci-
mientos nutricionales en Africa.

Uno de los mayores retos es integrar las startups en el ecosistema de Nestlé, garantizando
que las soluciones innovadoras puedan ampliarse y aplicarse eficazmente. Sin embargo, tam-
bién se pueden destacar algunas lecciones aprendidas de este programa, como la estrecha
colaboracion entre las startups y los equipos de Nestlé, fomentando un intercambio de cono-
cimientos y experiencias que permite crear soluciones mas sdlidas e innovadoras.
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Potencial de transferencia:

El programa HENRi@Nestlé tiene un gran potencial de transferencia a otras empresas que de-
seen innovar a través de la colaboracion con startups. Este modelo de innovacion abierta pue-
de acelerar el desarrollo de nuevas soluciones y productos, reducir Ios procesos burocraticos
y centrarse en los retos de la sostenibilidad, beneficiando a empresas de diversos sectores.
Las empresas pueden adoptar un modelo similar para acelerar la innovacion, volviéndose mas
agiles y adaptables.

s,

W\

www.nestle.com
Gerardo Mazzeo, Diretor Global de Inovacao da Nestlé
henri.support@nestle.com

(+351) 800 201 756 (custo de chamada para a rede fixa nacional)
Rua Alexandre Herculano, N°s 8 e 8-A, 2795 - 010 Linda-a-Velha (Portugal)
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https://www.nestle.com/about/research-development
mailto:henri.support%40nestle.com?subject=
https://www.facebook.com/Nestle.PT
https://www.instagram.com/nestle/
https://www.linkedin.com/company/nestle-s-a-/posts/?feedView=all
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Samsung Medical Center

Samsung Electronics

Sector de actividad:
Tecnologia

Modelo de Innovacion Abierta:
Coupled

Descripcion:

La iniciativa de innovacion abierta Samsung Medical Centre es una colaboracion entre Sam-
sung Electronics y varias instituciones de prestigio, como el MIT Media Lab, el Brigham & Wo-
men's Hospital y la Facultad de Medicina de la Universidad de Tulane. El objetivo es explorar
nuevos enfoques de la salud y el bienestar digitales, creando un ecosistema sanitario mas
integrado y avanzado.

Los principales objetivos de la iniciativa se centran en encontrar soluciones para:

+ Monitorizacién y mejora del sueno: En colaboracion con el MIT Media Lab, Samsung esta
desarrollando perfiles digitales para monitorizar y mejorar la calidad del suefo, utilizando
tecnologias portatiles.

+ Resiliencia y fragilidad: Con el Brigham & Women's Hospital, Samsung esta investigando
coémo cuantificar la resiliencia y fragilidad de las personas utilizando datos biométricos del
Galaxy Watch.

+  Enfermedades cardiovasculares: En colaboracion con la Facultad de Medicina de la Uni-
versidad de Tulane, Samsung esté utilizando los sensores BioActive del Galaxy Watch para
controlar los indicadores de enfermedades cardiovasculares y mejorar los resultados sa-
nitarios.

+ Plataforma integrada de analisis de datos: Desarrollo de una plataforma de analisis de
datos y algoritmos avanzados para notificar sintomas anormales, que abarca la salud car-
diaca, el sueno vy la salud mental.

Esta iniciativa no solo pretende mejorar la tecnologia aplicada a la salud, sino también propor-
cionar informacion practica y personalizada a los usuarios, ayudandoles a gestionar mejor su
salud y bienestar.

Conclusiones:

El Centro Médico Samsung fue el primer hospital de Corea del Sur en recibir el Premio HIMSS
Davies en 2024, en reconocimiento a sus aplicaciones avanzadas de analisis de datos y medi-
cina de precision para mejorar los resultados de los pacientes.

La recopilacion y el analisis de grandes volumenes de datos de salud ha planteado retos en
términos de privacidad, seguridad e interoperabilidad entre diferentes sistemas. Ademas, el
desarrollo y la implantacién de tecnologias avanzadas, como robots logisticos y sistemas de
monitorizacion remota, implican importantes inversiones financieras.

Sin embargo, la colaboracion con instituciones y expertos sanitarios de prestigio es crucial
para el éxito de las iniciativas, ya que permite el intercambio de conocimientos y la cocreacion
de soluciones innovadoras. Por ultimo, la flexibilidad para ajustar las estrategias en funcion de
las reacciones vy los resultados obtenidos es esencial para superar los obstaculos y mejorar
continuamente los procesos.
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Potencial de transferencia:

El potencial de transferencia de la iniciativa de innovacién abierta del Centro Médico Samsung
se reduce considerablemente debido a las importantes inversiones necesarias. La implanta-
cion de tecnologias avanzadas, como sensores biométricos y plataformas de analisis de datos,
requiere importantes recursos financieros, asi como una sélida infraestructura tecnolégica y
formacién especializada para los equipos. Estos factores pueden suponer un obstaculo para
muchas empresas, especialmente para aquellas con presupuestos mas limitados.

Sin embargo, la colaboracion con otras organizaciones de conocimiento e investigacion es un
aspecto de la iniciativa gue puede adaptarse a otras empresas. Las asociaciones con univer-
sidades y centros de investigacion permiten el intercambio de conocimientos y recursos, fa-
cilitando el desarrollo de soluciones innovadoras sin necesidad de inversiones tan cuantiosas.
Este enfoque colaborativo puede aplicarse en diversos dmbitos, fomentando la innovacion
abierta y el progreso tecnoldgico en diferentes sectores.

P LR L T

cmmmepan .- EEN RERNE  EQ . NEEDE NER GEW v

T TN el LT TG

news.samsung.com
Jong-Soo Choi, Chief Technology Officer (CTO) no Samsung Medical Center
hihs.smc@samsung.com (para servigos internacionais)

(+82)-2-3410-0200 (custo de chamada internacional)
R81 Irwon-ro, Gangnam-gu, Seul (Coreia do Sul)
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https://news.samsung.com/global/samsung-announces-open-innovation-initiative-with-leading-universities-and-academic-hospitals-to-build-digital-health-ecosystem
mailto:hihs.smc%40samsung.com?subject=
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DISRUPTION

DELTAVENTURES

Sector de actividad:
Alimentacion y Bebidas

Modelo de Innovacion Abierta:
Inbound

Descripcion:
El programa de innovacion abierta DISRUPTION es una iniciativa que pretende conectar al

grupo con el ecosistema de startups, y promover la creacion de nuevas ideas de negocio. Este
programa se centra en tres areas estratégicas:

1. Sostenibilidad
2. Transformacion digital
3. Nuevos productos y servicios

DISRUPTION se estructura en varias fases, comenzando con una inmersion de tres dias que
incluye charlas inspiradoras, sesiones de mentoring y talleres de creatividad e ideacion. Tras
esta fase, hay un periodo de coaching de dos semanas entre mentores y emprendedores para
validar los proyectos piloto.

El programa destaca por la participacion activa de la alta direccion del Grupo Nabeiro, que
aporta la sabiduria y experiencia de los lideres del sector para apoyar las ideas innovadoras.
DISRUPTION promueve una cultura de la innovacion dentro de la organizacion, implicando a
empleados de distintas areas en sesiones de intercambio de conocimientos y formacion.

Conclusiones:

El programa ha sido eficaz para validar ideas innovadoras y desarrollar nuevos modelos de
negocio que generen valor para el grupo. Trabajar con startups que comparten los mismos
valores y ya tienen pruebas de concepto, pero que necesitan el know-how y la experiencia del
Grupo Nabeiro, es uno de los principales retos.

La creacion de startups como Plasblock ha demostrado que la resiliencia es crucial, especial-
mente cuando nos enfrentamos a la prueba y error en el desarrollo de nuevos procesos. La
colaboracion con startups como Skizo y Yogan ha puesto de manifiesto la importancia de las
asociaciones estratégicas que permiten el crecimiento conjunto y el intercambio de conoci-
mientos.

Potencial de transferencia:

DISRUPTION promueve un modelo de colaboracion entre grandes empresas y startups, facili-
tando el intercambio de conocimientos y recursos. Este modelo puede ser replicado por otras
empresas gue pretendan integrar en sus operaciones soluciones innovadoras desarrolladas
por startups. Este modelo incluye un proceso de aceleracion estructurado, con fases de in-
mersion, coaching y desarrollo de proyectos piloto, para garantizar que las ideas innovadoras
se validan y desarrollan de forma efectiva.
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DISRUPTIQ

Are you recidy to
breathe the fFutuire? Delta Ventures  powsedty imotch

disruption.pt
Pedro S4a, Diretor na Delta Ventures
info@gruponabeiro.com

(+351) 808 20 06 44 (custo de chamada para a rede fixa nacional)
Av. Calouste Gulbenkian, 7370-025 Campo Maior, Portalegre (Portugal)

‘@’ /deltaventures_

@ /showcase/deltaventures
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https://disruption.pt/

mailto:info%40gruponabeiro.com?subject=
https://www.instagram.com/deltaventures_/
https://www.linkedin.com/showcase/deltaventures/
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PERSEO

Iberdrola

Sector de actividad:
Energia

Modelo de Innovacion Abierta:
Coupled

Descripcion:

El programa de innovacion abierta PERSEO se cred en 2008 con el objetivo de promover la
innovacion y la sostenibilidad en el sector energético. Este programa facilita el acceso a tec-
nologias emergentes y modelos de negocio innovadores, contribuyendo a la transicion ener-
gética y a la descarbonizacion de la economia.

A través de este programa, Iberdrola ha invertido mas de 200 millones de euros en startups
centradas en tecnologias sostenibles. Ha desarrollado una unidad denominada Venture Buil-
der, que crea nuevas empresas desde cero, apoyando la sostenibilidad en el sector eléctricoy
en sectores de dificil descarbonizacion.

El programa lanza retos anuales para startupsy lleva a cabo mas de 25 proyectos piloto al ano,
probando nuevas tecnologias en entornos reales. PERSEQO se centra en apoyar soluciones
que promuevan la electrificacion, la eficiencia energética y la reduccion de las emisiones de
carbono.

Este programa también colabora con importantes fondos tecnoldgicos, como Andromeda
Sus-tainable Tech y el GED TECH Seed Fund, para invertir en proyectos que aceleren la tran-
sicion energética.

Conclusiones:

De acuerdo con los datos de la memoria de innovacion 2020-2022 de Iberdrola, ya se han
invertido mas de 125 millones de euros en startups a través de este programa, dando lugar a
10 empresas en cartera.

Iberdrola ha recibido mas de 500 propuestas al ano para dar respuesta a los 10 retos lanzados
anualmente y ha permitido la entrada de mas de 7.500 startups en el ecosistema lberdrola,
con acceso al testeo de mas de 25 proyectos piloto al afno, lo que requiere una gestion efi-
ciente que garantice un testeo adecuado y un anélisis eficaz de los resultados, incluyendo
una intensa coordinacion con las startups y la evaluacion del impacto de las tecnologias en
entornos reales.

Garantizar que todas las innovaciones y tecnologias adoptadas contribuyen a la sostenibilidad
y a la reduccién del impacto medioambiental es un reto central.
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Potencial de transferencia:

PERSEQ utiliza un modelo de innovacion abierta que puede ser adoptado por otras empresas
para promover la colaboracién con startups y la integracion de nuevas tecnologias. Este mo-
delo facilita la identificacion y el desarrollo de soluciones innovadoras que pueden aplicarse
en diferentes contextos industriales. Aunque el programa esta altamente financiado, puede
reproducirse con niveles de financiaciéon mas bajos, lo que permite mantener la inversion en
startups que quieran resolver problemas comunes.

La realizacion de proyectos piloto para probar tecnologias en entornos reales es una practica
gue puede transferirse a otras empresas, o que ayuda a validar la viabilidad y el impacto de las
innovaciones antes de su aplicacion a gran escala.

—Ro-O

IBERDROLA vCNELUICS

www.iberdrola.com

Oscar Cantalejo, responsével pelo Programa de Investimento e Inovacéo
Aberta com Startups da Iberdrola

Iberdrola S.A. Plaza Euskadi 5, 48.009, Bilbao (Espanha)

g
[
=
m
<
=
]
g
>
o
=
=
=
w
("]
g
=
©
g
(-4
A
("]
g
=
"]
=
(]
']
a
-l
g
=
=
g
b 3

W
N


https://www.iberdrola.com/inovacao/programa-internacional-startups-perseo
https://www.facebook.com/Iberdrola/
https://www.instagram.com/iberdrola/
https://www.linkedin.com/company/iberdrola/
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Caxias Living Lab
GALP

Sector de actividad:
Energia

Modelo de Innovacion Abierta:
Outbound

Descripcion:
El Caxias Living Lab es una comunidad energética innovadora situada en Caxias (Portugal).

En este proyecto participan 20 edificios, entre ellos una escuela, un centro comunitario y un
mercado.

El objetivo del Caxias Living Lab es probar y aplicar nuevas tecnologias y soluciones energé-
ticas. La comunidad cuenta con 10 productores de energia que utilizan paneles fotovoltaicos
para generar electricidad. Esta energia se utiliza para alimentar acumuladores eléctricos, bom-
bas de calor y cargadores de vehiculos eléctricos.

La energia sobrante se almacena en baterias descentralizadas distribuidas por toda la comuni-
dad. Este laboratorio viviente permite a los ciudadanos participar activamente en la transicion
energética produciendo su propia energia, reduciendo el consumo y aumentando la eficiencia
energeética.

Es un laboratorio vivo para probar conceptos, tecnologias y soluciones energéticas innovado-
ras Unicas en el pafs.

Conclusiones:

El Living Lab de Caxias arrojo varias conclusiones importantes para Galp, destacando tanto los
éxitos como los retos afrontados. Los participantes residenciales experimentaron una reduc-
cion del 30% en el consumo de energia de la red, y el proyecto consiguid eliminar 20 toneladas
de emisiones de CO2 en el primer ano. Anualmente, el laboratorio generd 140 MWh de energia
verde.

El proyecto implicd activamente a los ciudadanos en la transicion energética, permitiéndoles
producir y consumir su propia energia. Sin embargo, la integracion de diversas tecnologias,
como paneles solares, baterias y bombas de calor, requirié continuos ajustes y mejoras para
garantizar la eficiencia y la fiabilidad. Gestionar el excedente de energia y distribuirlo eficiente-
mente a través de baterias descentralizadas supuso un importante reto técnico. Mantener la
implicacion y la participacion activa de los residentes a lo largo del tiempo también fue crucial
para el éxito del proyecto.
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Potencial de transferencia:

La experiencia adquirida con este proyecto puede reproducirse en diferentes contextos, lo
gue permitira a otras organizaciones aplicar soluciones similares para promover la sostenibi-
lidad energética.

Galp ha demostrado que es posible integrar diversas tecnologias, como paneles solares, ba-
terias y bombas de calor, de forma eficiente y eficaz. Este modelo de produccién y consumo
descentralizados de energia puede adaptarse a distintos tipos de edificios y comunidades,
contribuyendo a reducir el consumo de energia de la red y las emisiones de CO2.

La implicacion activa de los ciudadanos en la produccion y gestion de su propia energia es
un aspecto que puede ser fomentado por otras empresas, promoviendo una mayor concien-
ciacion y participacion en la transicion energética. Galp también destacd la importancia de
la colaboracidn y experimentacion continuas con los usuarios, que pueden servir de ejemplo
para otras iniciativas similares.

MERCADO

N~ CENTRO
MUNICIPAL ] o ;
CAXIAS G Q EOMUNITARIO
' o2 !
ESCOLA .ﬁ

NOSSA SENHORA

DOVALE".

upcomingenergies.galp.com/en/pilots/caxias-living-lab
Ana Casaca, Diretora de Inovacéao da Galp
upcomingenergies@galp.com

(+351) 217 242 500 (custo de chamada para a rede fixa nacional)
Avenida da India, 8, 1349-065 Lisboa (Portugal)

@ @galp
@ /galp/posts
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https://upcomingenergies.galp.com/en/pilots/caxias-living-lab

mailto:upcomingenergies%40galp.com?subject=
https://www.instagram.com/galp/
https://www.linkedin.com/company/galp/posts/?feedView=all
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Lab Store Pingo Doce

Jeronimo Martins

Sector de actividad:
Distribuciéon Alimentaria

Modelo de Innovacion Abierta:
Inbound

Descripcion:

El Pingo Doce Lab Store es una tienda laboratorio situada en el campus de la Nova School of
Business & Economics, en Carcavelos, centrada en probar nuevas tecnologias y pensar en
una nueva generacion de consumidores. Esta tienda esta probando una solucion de venta que
funciona las 24 horas del dia, basada en tecnologia de vision por computador.

Los clientes realizan sus compras a través de una aplicacion, eliminando la necesidad de cajas
tradicionales. La tienda utiliza sensores, camaras y tecnologia NFC para facilitar las compras.
La oferta es personalizada, con productos como comidas preparadas disefiadas especialmen-
te para la comunidad estudiantil. Hay una maguina externa disponible las 24 horas del dia, que
permite realizar compras automaticas mediante inteligencia artificial y vision por computador.
Este proyecto permite a Pingo Doce estudiar y conocer nuevas formas de consumo y tecno-
logias que puedan aplicarse en otras tiendas en el futuro. Permite interpretar datos sobre el
comportamiento de los consumidores, anticipar tendencias y recopilar informacién esencial
para el futuro del negocio.

Conclusiones:

El proyecto Lab Store de Pingo Doce destaca como una valiosa experiencia para conocer me-
jor las nuevas tendencias de consumo y las tecnologias emergentes. A través de esta tienda
es posible observar el comportamiento del consumidor y adaptar la oferta a sus necesidades
especificas, como la rapidez de compra y la disponibilidad de horarios.

Entre los retos afrontados, la integracion de tecnologias avanzadas como la inteligencia arti-
ficial y la vision por ordenador resultd compleja, pero esencial para ofrecer una experiencia de
compra eficiente y sin fricciones.

La empresa también aprendié que la aceptacion de las nuevas tecnologias por parte de los
consumidores puede variar, Io que exige ajustes continuos y una retroalimentacion constante.
La necesidad de garantizar la seguridad y privacidad de los datos de los clientes también fue
una prioridad constante.
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Potencial de transferencia:

Aungue la inversion inicial es elevada, la creacién de una tienda laboratorio, como la Lab Store
de Pingo Doce, ofrece un modelo valioso que puede adaptarse y aplicarse en diversos contex-
tos para promover la innovacién y la eficiencia.

Este tipo de iniciativa permite a las empresas probar nuevos productos, tecnologias y concep-
tos en un entorno controlado, donde pueden supervisar y ajustar las operaciones en tiempo
real. Esto reduce los riesgos asociados a la aplicacion de innovaciones a gran escalay les per-
mite adaptarse mas rapidamente a las necesidades de los consumidores.
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www.youtube.com

André Ribeiro Faria, Chief Marketing and Consumer Officer (CMCO)
na Jerénimo Martins

expansao@jeronimo-martins.pt

(+351) 217 532 000 (custo de chamada para a rede fixa nacional)
Rua Actor Anténio Silva, n.° 7, 1649-033 Lisboa (Portugal)
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https://www.youtube.com/watch?v=7bS1jg2ESpE
mailto:expansao%40jeronimo-martins.pt?subject=
https://www.instagram.com/pingodoce/
https://www.linkedin.com/company/pingo-doce/
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Fraunhofer Portugal Challenge
Fraunhofer Portugal AICOS

Sector de actividad:
Investigacion

Modelo de Innovacion Abierta:
Inbound

Descripcion:

Organizado desde 2010, el Fraunhofer Portugal Challenge tiene como objetivo fomentar la
cooperacion entre la industria y la comunidad cientifica, motivando y recompensando la in-
vestigacion de utilidad practica mediante la concesion de premios a los estudiantes e inves-
tigadores que mejor contribuyan a la filosofia de Fraunhofer Portugal AICOS: desarrollar la
investigacion con aplicabilidad practica para el desarrollo econdmico y la mejora de la vida de
las personas.

El Fraunhofer Portugal Challenge tiene dos categorias:

1. Master Thesis Award, donde las mejores ideas basadas en tesis académicas son honradas
con premios cientificos por un total de seis mil euros, distribuidos entre los tres primeros
ganadores.

2. Student Award, dirigido a todos los estudiantes de master que presenten la idea tecnol6-
gica mas prometedora, independientemente de que esté basada o no en una tesis aca-
démica. Ademas de un premio financiero de tres mil euros, el ganador de esta categoria
también recibira tutoria y apoyo de los investigadores de FhP-AICQOS, lo que le brindara una
oportunidad Unica para desarrollar su idea.

Todas las ideas presentadas deben estar alineadas con las areas cientificas desarrolladas por
FhP-AICQS, que incluyen el Disefio Centrado en el Usuario, la Inteligencia Artificial y los Siste-
mas Ciber-Fisicos.

Esta iniciativa pretende reconocery premiar las ideas mas innovadoras, pero también apoyar a
los estudiantes para que transformen estas ideas en soluciones practicas con un impacto real.

Conclusiones:

El concurso ha fomentado la creatividad y la innovacion tecnoldgica, de acuerdo con la mision
de Fraunhofer Portugal AICOS de avanzar en la investigacion con utilidad practica. La iniciati-
va ha sido eficaz para acercar la investigacion académica a la industria, premiando proyectos
de investigacion con potencial de mercado. Esto ha creado un valioso puente entre el mundo
académico y el sector industrial, facilitando la transferencia de conocimientos y tecnologia.

Otro punto importante es la tutoria y colaboracion que se ofrece a los ganadores. Estos se
benefician de la orientacidon de los investigadores de Fraunhofer Portugal AICOS, lo que pro-
mueve futuras colaboraciones y un espiritu empresarial orientado a la innovacion. Esta tutoria
no solo ayuda a mejorar las ideas ganadoras, sino que también prepara a los participantes para
futuros retos en el mercado laboral y en el desarrollo de nuevos proyectos.

Por ultimo, las ideas ganadoras han demostrado un importante potencial para mejorar la cali-
dad de vida de las personas y contribuir a la sostenibilidad y competitividad de las industrias.
Este impacto social y econdmico es uno de los principales objetivos del Fraunhofer Portugal
Challenge, que busca no sélo reconocer la excelencia académica, sino también promover so-
luciones que puedan tener un efecto positivo en la sociedad.
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Potencial de transferencia:

El Fraunhofer Portugal Challenge tiene un gran potencial de transferencia a otras empresas u
organizaciones que deseen promover la innovacién a través de la colaboracion entre el mun-
do académico y la industria. Este modelo de incentivacion de la investigacion aplicada puede
acelerar el desarrollo de nuevas soluciones tecnoldgicas, reducir las barreras entre la investi-
gacion académicay el mercado, y centrarse en retos practicos y de sostenibilidad, benefician-
do a empresas de diversos sectores.

www.challenge.fraunhofer.pt
Liliana Ferreira, Diretora do Fraunhofer Portugal
info@fraunhofer.pt

(+351) 220 430 300 (custo de chamada para a rede fixa nacional)
Rua Alfredo Allen 455/461, 4200-135 Porto (Portugal)

ﬁ /fraunhoferportugalaicos
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Open Innovation initiative

Airbus Helicopters

Sector de actividad:
Aeronautica

Modelo de Innovacion Abierta:
Inbound

Descripcion:

La iniciativa Open Innovation de Airbus Helicopters, lanzada en 2015, tiene como objetivo po-
ner en contacto a las empresas con ideas innovadoras con las partes interesadas dentro de
Airbus Helicopters. Funciona como un servicio «match.com» para la tecnologia, facilitando la
colaboracidon entre pequenas y medianas empresas y Airbus.

El objetivo principal es promover el intercambio de tecnologias, soluciones e ideas industriales
mediante la creacion de nuevas asociaciones con proveedores potenciales. Las empresas
interesadas presentan una descripcion de su tecnologia, que es evaluada por Airbus Helicop-
ters, y las propuestas que despiertan mayor interés son seguidas de reuniones con expertos
para debatir la viabilidad y aplicacion de la tecnologia, ofreciendo a las empresas la oportuni-
dad de evaluar la madurez de sus ideas y presentar sus puntos fuertes a un publico receptivo
y exigente.

Conclusiones:

La iniciativa demostrd su eficacia a la hora de poner en contacto a pequefnas y medianas em-
presas con Airbus Helicopters, facilitando el intercambio de tecnologias e ideas innovadoras.

Uno de los principales retos a los que se enfrento fue asegurar que las propuestas recibidas
tuvieran un nivel de madurez tecnoldgica suficiente para ser aplicables a corto plazo. La ini-
ciativa destacé la importancia de un proceso de evaluacion estructurado, en el que cada pro-
puesta se revisa y, si se considera prometedora, se debate en reuniones con expertos. Estas
reuniones no solo permitieron una evaluacion detallada de las tecnologias, sino que también
promovieron intercambios constructivos entre expertos de distintas areas dentro de Airbus
Helicopters.

Potencial de transferencia:

A metodologia de Inovacdo Aberta da Airbus Helicopters tem um grande potencial de transLa
metodologia de Innovacion Abierta de Airbus Helicopters tiene un gran potencial de transfe-
rencia a otras empresas, especialmente a aquellas que buscan promover la innovaciony la co-
laboracion con peguefas y medianas empresas. El método de poner en contacto a empresas
con ideas innovadoras con interlocutores internos de grandes empresas puede adaptarse a
diversos sectores industriales, fomentando el intercambio de tecnologias y soluciones inno-
vadoras.

Uno de los principales beneficios de esta metodologia es la creacién de un proceso estructu-
rado de evaluacion e integracion de nuevas tecnologias. Esto puede ayudar a otras empresas
a identificar rapidamente tecnologias prometedoras y establecer asociaciones estratégicas.
Por Ultimo, el uso de una plataforma en linea simplifica la presentacién y evaluacién de pro-
puestas, y hace que el proceso sea mas accesible y eficiente para todas las partes implicadas.
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www.airbus.com

Jacques Le Sauce, Diretor do Programa de Investigacao
da Airbus Helicopters

(+33) (0)4 42 85 97 97 (custo de chamada internacional)

Airbus Helicopters, Aéroport International Marseille-Provence,
13725 Marignane Cedex (Franca)

ﬁ /airbus

@ @airbus_helicopters

@ /airbusgroup
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START and CO.

Nestlé Portugal

Sector de actividad:
Alimentacion y Nutricion

Modelo de Innovacion Abierta:
Inbound

Descripcion:

La iniciativa START and CO. es un programa de innovacion abierta creado por Nestlé Portu-
gal en colaboracién con la Nova School of Business & Economics (Nova SBE). El objetivo es
identificar y seleccionar startups que quieran co-crear soluciones innovadoras en las areas de
alimentacion, nutricidon y bienestar.

Desde su primera edicion en 2017, el programa ha atraido a startups de todo el mundo para
desarrollar proyectos que puedan implementarse en los mercados portugués y espanol. Las
startups seleccionadas tienen la oportunidad de trabajar directamente con Nestlé, recibiendo
mentoring y apoyo para desarrollar y probar sus ideas en un entorno de mercado real.

El programa se divide en tres fases principales:
1. Presentacién de candidaturas,

2. Seleccion,y

3. Desarrollo.

Durante estas fases, las startups participan en diversas actividades destinadas a identificar
los mejores proyectos y ayudarles a crecer aprovechando las sinergias con Nestlé.

Conclusiones:

La iniciativa START and CO. ha sido una experiencia enriguecedora para Nestlé Portugal y
Nova SBE. A lo largo de las ediciones, la empresa se ha dado cuenta de que la colaboracion
con las startups es esencial para impulsar la innovacion y la sostenibilidad. Uno de los prin-
cipales retos a los que se enfrentaron fue la integracion de las soluciones innovadoras de las
startups en los procesos establecidos de Nestlé. Sin embargo, esta integracion ha aportado
valiosas lecciones, como la importancia de la flexibilidad y de adaptarse rapidamente a las
nuevas tecnologias e ideas.

Nestlé ha aprendido que la diversidad de pensamiento y la combinacion de diferentes pers-
pectivas pueden dar lugar a soluciones mas creativas y eficaces. La empresa también ha re-
conocido la necesidad de un apoyo continuo y una comunicacion clara con las startups para
garantizar el éxito de los proyectos.
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Potencial de transferencia:

La iniciativa START y CO. tiene un gran potencial de transferencia a otras empresas y sectores
debido a su modelo de innovacion abierto y colaborativo. Este modelo permite a las startups
y a las grandes empresas trabajar juntas para desarrollar soluciones innovadoras que puedan
aplicarse en diferentes contextos. La asociacion entre Nestlé y Nova SBE ha demostrado que
la colaboracion entre el mundo académico, las empresas y las startups puede generar resul-
tados significativos y reproducibles.

Ademas, la estructura del programa, que incluye fases de solicitud, seleccion y codesarrollo,
puede adaptarse a diferentes industrias y mercados. La experiencia acumulada en ediciones
anteriores, con la participacion de startups de varios paises, demuestra que el programa pue-
de ampliarse y aplicarse en otras regiones, promoviendo la innovacion y el desarrollo sosteni-
ble en diversos ambitos.

2022 -

STARTUP
INNOVATION
B ECOSYSTEM

empresa.nestle.pt
Andreia Vaz, Diretora de Estratégia e Inovacéao da Nestlé Portugal
faleconnosco@pt.nestle.com

(+351) 800201756 (custo de chamada para a rede fixa nacional)
Rua Alexandre Herculano, N°s 8 e 8-A, 2795-010 Linda-a-Velha (Portugal)

ﬁ /Nestle.PT

@ @nestle.portugal
@ /nestle-s-a-/posts
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mailto:faleconnosco%40pt.nestle.com?subject=
https://www.facebook.com/Nestle.PT/?brand_redir=24287259392&locale=pt_PT
https://www.instagram.com/nestle.portugal/
https://www.linkedin.com/company/nestle-s-a-/posts/?feedView=all
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Connect and Develop

Procter & Gamble (P&G)

Sector de actividad:
Bienes de Consumo

Modelo de Innovacion Abierta:
Coupled

Descripcion:

Connect and Develop de Procter & Gamble (P&G) es un programa de innovacién abierta cuyo
objetivo es acelerar el desarrollo de nuevos productos y tecnologias mediante la colaboracion
externa. En lugar de confiar exclusivamente en su propio equipo de investigacion y desarrollo,
P&G busca ideas y tecnologias fuera de la empresa, fomentando un entorno de innovacion
mas diverso y dinamico.

Con un equipo dedicado a este programa de innovacion abierta, explora activamente, identi-
fica, se compromete y colabora con socios externos como startups, laboratorios, institutos de
investigacion, instituciones financieras, proveedores, titulares de patentes y académicos para
identificar las ideas clave, los modelos de negocio, las tecnologias y los recursos que crean
soluciones innovadoras disruptivas que satisfacen las necesidades de todas las unidades de
negocio de P&G.

Desde su puesta en marcha, Connect and Develop ha sido responsable de una parte impor-
tante de las innovaciones de P&G, incluidos productos tan populares como Olay Regenerist,
Swiffer Dusters y Mr Clean Magic Eraser.

A través de este programa, P&G mantiene una plataforma online en la que inventores y em-
presas pueden presentar sus ideas y tecnologias para su consideracion, facilitando la cone-
xion entre P&G y potenciales socios innovadores. Con un alcance global, la iniciativa permite a
P&G acceder a innovaciones de todo el mundo, lo que resulta crucial para mantener su com-
petitividad en el mercado de bienes de consumo.

Conclusiones:

P&G se ha dado cuenta de que la colaboracion externa es esencial para mantener la com-
petitividad y acelerar el desarrollo de nuevos productos. Sin embargo, la integracion de estas
innovaciones externas con las operaciones internas de la empresa planted importantes retos,
gue exigieron una gestion eficaz de la comunicacion y las expectativas entre las partes impli-
cadas.

Otro reto era garantizar que las innovaciones externas cumplieran las estrictas normas de
calidad y seguridad de P&G. Para ello fue necesario poner en marcha solidos procesos de
evaluacion y ensayo.

La empresa ha aprendido que establecer relaciones de confianza con socios externos es fun-
damental para el éxito a largo plazo. La transparencia y la claridad en los acuerdos de propie-
dad intelectual también resultaron cruciales para evitar conflictos y garantizar que todas las
partes se beneficiaran de la colaboracién.
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Potencial de transferencia:

Empresas de distintos sectores pueden beneficiarse de la puesta en marcha de un programa
similar, ya que esto permite acceder a una amplia red de investigadores, cientificos y startups,
ampliando significativamente el nimero de ideas y tecnologias disponibles.

La colaboracion con socios externos puede acelerar el desarrollo de productos, reducir los
costes de investigacion y desarrollo y aumentar la velocidad de comercializacion. Sin embar-
go, para que la iniciativa tenga éxito, es esencial que la empresa establezca procesos claros
para gestionar las asociaciones, incluida la proteccion de la propiedad intelectual y la defini-
cion de las expectativas mutuas.

PG Connect + Develop

Open Innovation Solutions

www.pgconnectdevelop.com
Bob McDonald, Chairman na Procter & Gamble (P&G)

(+351) 214 409 000 (custo de chamada para a rede fixa nacional)

Quinta da Fonte, Edificio Alvares Cabral, Rua da Fonte de Caspolima,
6 e 6-A, 2774-527 Paco d’Arcos (Portugal)

ﬁ /pgcareerseurope
@ @pgcareers
@ /procter-and-gamble
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https://www.pgconnectdevelop.com/
https://www.facebook.com/pgcareerseurope/?brand_redir=106862391211
https://www.instagram.com/pgcareers/
https://www.linkedin.com/company/procter-and-gamble/
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